Exemplaire destiné au client

ASSURANCE ING GLOBALE HABITATION & FAMILLE
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Police n® 710-08735%5-53 {%ﬁ%{ fHENT (C}?/‘ﬂkt

IDENTIFICATION DU PRENEUR

Je, scussigré, Monsieur TASPINAR METIN,
demeurant, rus / n® / bte :  RUZ JOSEPH WRUTERS 30
Code pcstal et localirté : 1030 SCHAERBEEK

Cate de naissance T 11/1G/1965

titulaire ou co-titvlaire du compte BESS 2101 6347 9644 (BIC: BBRUBEBE), souscris la
présente Assurance ING Globale Habitation et Famille.

IDENTIFICATION DU RISQUE

- Situatien

- Type de Lati

- Util: tion du bqtlm@nb ! Le bétiment sert d'habitation privée.
=~ Le batiment ne posséde pas de recouvert de chaume ou de jonc.
- Lualite du preneur : PROPRIETAIRE. (d'une partie du hatiment)

- Je donne le bidtiment en location, et en tant que bailleur, abandonne mon recours
vis-a~vis des locataires ou occupants a titre gratuit.
- Lu prep@ur “'455u“af e déclare qge ni lui/elie ni les personnes habitent avec lui
i Cre gue tremblement de terre, inondation
=

’
habitent ou

I
{
é des tiers deuk Lc vadre de la vie
habitalent au cours de ces 3 dernisres
- Le preneur d'assurance déclare que i a pas été touché par une
inondaticon, un débordement ou un refoulement das égouts publics, un glissement de
terrain ou des coulées de bous au cours de ces i
~ Le preneur d'assurance déclare gue le batiment & assurer n'a subi aucun dommage suite

4 un tremblement de terre cu un affaissement de terrain an cours de ces & derniéres
nnées,
- Le preneur d'assurance déclare gu'aucune des garanties & couvrir n'a évé résiliée cu
refusée par un assureur.

Le present contrat d'assurance est conclu pour une durée d'un an.
Sauf si l'une des parties s'y oppose au moins trois mois avant le
terme du contrat, celui-ci est reconduit tacitement pour des péricdes
congécutives d'un an. La renonciation se fait par lettre recommandée
& la poste, par expleit d'huissier ou par remise de la lettre de
résiliation contre récépissé.
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GARANTIES SOUSCRITES ET PRIMES

T —
CRRANTIES A PARTIF PRIME
DE ANNUELLE

— . —— —
l. Garanties de base * Incendie et risgques connexes,

* Degdts électrigues,

* Bris de glaces et de sanitaires,

* Tempéte, gréle, pression de la neige cu de la glace,

*  Attentats et conflits du travail,

* Terrorlswe,

*  Dégats des eazux,

*  Responsabilité civilie habitation,

* Catastrophes nature elies,

* Garanties SQppLem&nLalrhs,

" ING Home Assistance,

* Dégats occasionnés pay l@ mazout,

*  Responsabilités assurée

* Garanties ccmp;emenuq¢res,

*  Assistance,
1.1, BAtiment couvert 17/11/2013 EUR 540,24
L.2. Centenn nen assurakle  ——-w e
2. Garanties en option
2.1. Vol et vandalise non assurakle  ~e-—emoonl
€.2. Responsabilité Civile Familiale wooeeo non assurable - me—ee .
2.3. Protection Juridigue Hab. & Fam. oo non assurable  —eeme—el_
2.4. Gens de Maison nOn assurable  ——e—ewe_o
2.5, Véhicule au Tepos . non assurable  -—--e—ewoaoo
e ——
TOTAL DR LA pPrIME ANNUELLE NETTE EUR 540G, 24
+ Taxes EUR 85,08
TOTAL DE LA PRIME ARRURLLE EUR 625,32
Je demande gue 1a pri seit fractionnée en palements mensuels; chague prime péricdique
s'élévera dés lors a4 EUR 55,26,
Les montants assurés et les primes mentjionnées dars PoLice sont basées sur la valeur
actuelie de I'index Abex {801t T2%) et par conséguent, Susceptibles d'étze adaptés an
moment cu la police entre en v gusur. Nous nous référeons 3 Ltarticle "L'ada ptation

La date d'échéance annuelle du présent contrar est a

J'autorise ING Belgique SA & domiciiier les primes sur le compte BESS 3101 6247 9544

(BIC: BRBRURERE) ,

Sl le preneur d'zssurance & assuré le bhatiment cu le contenu auprés d'une autre
compagnie d'assurance, la franchise pourrait &tre appliquée deux fois (une fois pour le

bétiment, une fois pour le contenu; .,

330/007/04 11/04/2013 15:11 04060 Alex DECRAEME R
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GARANTIES

% Garanties de base Bitiment

Je sounhaite
évaluer le bRatiment,
ci-dessous solent

la couverture

Correctes,

illim
Par conséquent,
je bénéficierai

d’une garant

ie gul s'éléve &

tée du biriment et choisis la grille d'évaluation pour
ST pour aurant gque les données reprises

l'intégralité de la valeur de reconstruction & neuf et le pri

rne sera pas d'applicaticn.

~

neipe de proportionnalité

Je déclare que le batiment assuré
* n'est pas une ancienne exploitation agricole cu industrielle comportant plusieurs
constructicns, transformées tortalement ou partielliement & usage d'habitation ou
lafr;
¥ n'a aucune das caractéristigues suivantes:
- un séjour {salon + salle & manger) dont 1ia superficie est supérieure & 70 m?;
- plus de & niveaux caves et greniers compris);
~ Ul ascensecur privé;
= une piscine intérisure cu une piscine extérieure aver des fondaticns en béton;
=~ plus d'une facade en pierres naturelles {excepté moellons);
- plus de 4 logements;
- plus de 13 piéces par logement ou pPlus de 13 piéces pour l'ensemble des logements:
- un batiment classé ou un batiment qui posséde &u moins une facade classés
Toune structure portante, & l'exception des scls et de la toiture, construite en
bols ou des murs extérieurs construits pour plus de en bols ou en autres
matériaux combustibles.
Létermination du nombre de pleces
Je dérermine ci-dessous le nonbre de pigéces sachant gu'il ne faut Jamais tenir compte
des pléces suivantes:
- les pléces de moins de 4 m?;
= les halls, couloirs, escalliers, teoilettes:
- un abri de jardin de moins de 12 m?,
Les pléces dont il faur tenir conpte: LOGEMENTS (MAX=4)
* l'ensemble constitué par le salon, la salle a manger et la cuisine 1 1 1 1
* le nombre de salles dieau {(bain ou douche e e i e 1 1 1 1
* l'ensenile des greniers accessibles par un escalier, gu'il soir ou
non escamotable (réponse = 0 oU 1) v e e e 0 0 G 0
* l'ensernble des emplacements pour voiture dans un garage on gu'i
Soit iréponse = G ou 1}  ....... e e e e e e e e e 0 G & 0
* llensemble constitué par les caves de stockage, débarras,
chaufferies, buanderies, locaux de bricolage, abris de Jarcdin de
12 m? ou plus (réponse = G 02 1) ooeernnunnn ... e e e .. Q C G 0
* toutes les autres piéces, méme annexes ou depchaanh@b, autres gue
celles mentionnées ci-dessus (chambres a coucher, sibliothéques,
vérandas, bureaux,...) O O .. 1 1 2 H
Nombre de pléces par logement: 3 3 4 3
Nombre total de piéces pour l'ensemble des logements: 13
33L/007/04 11/04/2013 15:11 04060 ARlex DECRAER ER
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‘Evaluation du type de constructicn

Je détermine comme suit le type de construction:

Le bidriment assuré comporte:

- 4 facades ou plus

- une teiture en ardeises naturelles

Un des leogements comprend:

- plus d'une salle d'eau (moins de & me compris)

- une piéce avec un plafond d'origine supérieur & 3,25 m

- plus d'un emplacement pour voirure situé & 1'adresse du DAL iment principal
- une piece dont le sol est revétu de pierres natureiles

(marbre, pierre bleue ...}

Nombre total de réponses positives: 0 Type de coenstruction: A
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CLAUSES FINALES

- Je déclare les données mentionnées ci-dessus complétes et conforme

- Je reconnais avelr recu un exemplaire des conditicons générales (raf
GHF-F-12-2012) sur lesquelles ja margue men accord.
Je note gqu'elles font partiss intégrantes de ce contrat.

~ Je reconnals avolir pris connaissance des dispositions relatives & la loi du 8
deécembre 1952 sur la protection de la vie privee.

= Je note gque la législation belge, entre autres la loi du 25 juin 19%2 sur le contrat
d'assurance terrestre, est applicable & cette convention et que Je peux m'adresser
au Service Ombudsman des Assurances, square de Meels 33, B-1000 Bruxelles,

"‘IU’)

pour toute plainte relative & mon contrar. Cette possibilité n'exclur toutefois pas
caelle d'entamer une procédure judiciaire

- Je déclare savolr gue je dels en cours de contrat communigquer &
ING Non-Life Belgium SR les &léments (v compris changements tels gue : le nombre de

1
piéces, les titions du baziment, les réncvations apportées au batiment, 1'usage
du batiment {(par exemple 3 usage professionnel ou commercial), la contiguité du
Batiment, ...} de nature & diminuer ou aggraver sensiblement et durablement 1ec
risgues ou en créer de nouveaux, c'est-id-dire tous les nouveaux éléments qu
rendent inexactes ou nulles lss réponses mentionnées dans les conditions
particuliéres.

Qi o

- Les condi générales les plus récentes de l'assurance ING Globale Habitation et
Famille scnt disponibles sur wwuw,ing.be ou par simple demande dans chaque
agence dING Belgigue SA

Signature du preneur d'assurance Signature ¢'un membre du perscnnel
de 1'agence ING Belgique SA mandaté par
ING Non-Life Belgium SA

TASFINAR METIN

3307007704 11/04/201 04060 Alex DECRAEMER
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Informations relatives & la protection de la vie privée.

aractére personnsl (& 1'exception des données médicales) !

Les données a
Contrat sont traltees par:

cadre de ce

- IRG Belgigue SA, Avenue Marnix 24 & B-1000 Bruxelles, aux Fins de gestion
clienréle, de gestion des comptes et palements, de courtage (e.a.
tle cas échéant), de gestion de fo tune,

de vision globale du client, de controle des opératicns et de préven

70 a2 B-1040 Bruxelles,
de preduction et de gestion d'assurance s
de vision glebale du client,

= ING Non-Life Belgium SA, Cours Saint Michel
centrale de la clientele
d'assurances,

producticn et
du client,

de gestion d'assurances,
de contrdle des opérations et de prévention des irrégularites.

Ces donng€es sont communigquées aux autres sociétés du groupe de bangues et 4'
en Belgigue (liste sur demande)
vision bale du ¢lient, de fourniture de leurs
des opérations len ce compris

services {le cas échéant) e

la prévention des irrégularités).

données la concernant
ur demande et sans frais, au trai
ins de marketing direct et/ou & la
ipe ING on Belgigue auax mémes fins.

m et

[
+

ement des données eff
vee] du Réglement gé

n

les assurances asscrties d'une acceptation médicale.

t'assurances),
de marketing de services bancaires et d'assurances,
n des irrégularités.

communiquées dans le

centrale de la

aux fing de gestion
, de marketing,
de contrdle des opérations et de prévention

des irrégularités,
- Allianz Belgium Sk, rue de Laeken 35, B-1000 Bruxelles et Mensura Assurances 3SA,
place du Samedi 1 &4 2-1000 Bruxellies aux fins de gestion centrale de la ¢l

ientéle, de

de marketing de services d’assurances, de vision glebale

assurances ING

& des fins de gestion centrale de la clientele, de marketing, de
t de contréle de la

a2t les faire
tement
cormunication

ectué
néral

par ING,

de credits

de services

gdes données la

des opérations

Date de scuscription: 11
ING Belgique SA : 33

‘e Belgium SA, compagnie d'assurances, agrées sous le numéro de code
ial: Cours Saint Michel 70, B-1040 Bruxelles - PDM Bruxelles - TVA BE
Tel, +32 2 738 36 66 - info-insurancefing.be - WwW.ing.be - BIC: BBRUBEZEE - IB
Mensura Assurances Sh, agréée par A.R, du 22/08/2002 pour pratiguer la b
M.8B, 30/0B/2002 ~ agréde sous le n° 2201. Siége soclal: place du Samedi
RPM Bruxellies - TVA BE (477.:38.644. - Tel. +32 2 403 41 11 - info.at@mensura.
BIC: BERUREBB - IBAN: BE&7 210} 6587 G8B7.

&
Rllianz Belgium SA, entreprise g'assurance agreées par les
branches 'Vie' et 'non Vie’
Siége social: rue de Lasken 35, B~1000 Bruxellas - T.
WwW.mensura.ne - www.allianz.be - IBAN: BEG4 3100 0356
TVA: BE 0423.258.187 - RPM Rruxelles.

auteoricés sous le n®

2

132
625

2 403 41 11 -~ F. 432
2 - BIC Code: BBRURBE

Intermédizire d'assurance;

ING Belglque SA, courtier en assurances,
Siege social: Bvenue Marnix 24, B-1000 Bruxelles -
Tel. +32 2 547 21 11 - infoling.be - wwWW.ing.be - BIC:

inscrit 4 la F8HA sous le n ro de o

EBRUBEBE -~ IBAN: BE4S 3

330/007/04 11/04/2012 (4060 Rlex DECRAEMER
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Déclaration de sinistre Assurance ING Globale Habitation et Famille

[1. Nature de sinistre

U Dommage ay bétiment ou conteny {incl. vol)

Q rc Familiale (dommages aux objets o Bersonnes extérieures 3 la famille CaUSEs par vous-mérme ou jeg membres de la
famille (y compris les animayux domestéques))

Q Protection Juridique (recours ENVErs jes personnes responsables par ex. ies voising)

(2. Conseils pour Tassurée ™

Ce document doit étre soit remis & une agence ING, soit envoyé a ING Non-Life Belgium SA, Cours Saint

Michel 70 & B-1040 Bruxeiles.

En cas d'accident du travail de votre employé domestr’que, seule la déclaration de sinistre "Accident du

travail" doit étre complétée (disponibie auprés de votre agence ING).

Documents 3 joindre 3 1a déclaration

*  Devis de réparations et/ou remplacement, Si vous comptez effectuer les travaux voUs-méme,
indiguez le prix du matériel et [o Aombre d'heures da travail prestées ; Btayez votre préjudice par le
plus grand nombre de justificatifs possibie (preuves d'achat, devis, photos) ; tenez leg biens
endommagés 3 disposition jusqu'a la réception d'un accord de réglement de ia tompagnie, et ce en

de 'accident.

(3. Identification de assuré 7 T

Numeéro de police: 710-0873995-53

Nom: Prénom:

S T ——— - T
Rue: Ne: Bte:
Code postal:

————

Localjté:
I -, .MM%
Téléphone (fixe): GSM:

E-mail: Date de naissance: _ Y S
———

Asstireur

ING Nen-Life Belgium Sa, entraprise d'assurances, agrede sous le numern de code 2651,

Siége social Cours Saint Michel 70, B-1040 Bruxelles - RPM Bruxelies - TVA BE 0890.270.750.

Tel +322738 5666 énfo-msurance@mg,be - wWww.ing.be - BIC: BERUBEBE - IBAN: BESS 3200 0812 74588,



ING.

Déclaration de sinistre Assurance ING Globale Habitation et Familie

[4. Sinistre

Date de survenance: 7 Heure:

Lieu de survenance (& remplir uniquement si différent de l'adresse susmentionnée)
Rue: Ne: Bte:
Code postal: Localite:

4.1 Description détailiée des circonstances (Que s'est-it passé?) et de la cause (te qui a fait que
e dommage est survenu?)

4.2 Procés-verbal dressé par Fautorité verbalisante (police)

Numéro du PV:

4.3 L'immeuble ou une partie de I'immeuble est il loué? (a remplir uniquement si vous ates
propriétaire)

L Oui - Si oui: nom du focataire (voir également 4.6)
U Non

4.4 Quel genre de dommages avez vous subi?

Veuitllez cocher L Batiment & Contenu 0 Dommages corporels

4.5 Décrivez ce qui a été endommagé ou quelies blessures ont été causées:

Assureyr

ING Non-Lite Belgium SA, entreprise d'assurances, agréée sous le nUMEro de code 2551

Siége social Cours Saint Michel 70, B-1040 Bruxelies - RPM Bruxelles - TVA BE 0890.270.750

Ted +32 2 738 56 66 - info-insurance@ing be - www.ing be - BIC: BBRUBESB - IBAN: BESS 3200 0812 7458,



ING

Déclaration de sinistre Assurance ING Globale Habitation et Famille

4.6 Qui a subi le sinistre ou qui a causé le sinistre?

Identité de la partie (adverse) responsable

Nom: Prénom:

Rue: Ne; Bte:
Code postal: Localite:

Téléphone (fixe): GSM:

Compagnie d'assurance et numéro de police:

Date de naissance: __/_ /_

Lien avec vous (enfants, partenaire, voisin, locataire...):
NB: si plusieurs parties responsables, veuillez ajouter une annexe indiguant les éléments ci-dessus concernant Videntité

Témoins (si la déclaration se rapporte 3 la couverture responsabilité civiie familiale (= I'assurance familiale,
dommages A des tiers)):

Nom: Prénom:

Rue: Ne: Bte:
Code postal: Localité;

Téléphone (fixe): GSM:

|5. Réglement de sinistre

L'assuré(e) a-t-il (elle) le droit de déduire la TVA relative au bien sinistre?

& Oui pour % O Non

Sur quel compte (ING) I'indemnité éventueile peut étre versée?

Compte: _ - __ _ - Ou IBAN: (BIC: }
au hom de:

Faitle __/ _/
Signature:

Assureyr

ING Non-Life Belgium SA, entreprise d'assurances, agraee sous le numéro de code 2551

Siega social. Cours Saint Michet 70, B-1040 Bruxelles - RPM Bruxelles - TVA BE 0890.270.750.

TéL +32 2738 56 66 - info-insurance@ing. be - www.ing.be - BIC: BRRUBEBB - IBAN: BESS 3200 (812 7458,



ING

Déclaration de sinistre Assurance ING Globale Habitation et Famille

Informations relatives 3 la protection de 1a vie privée
Les données & caractére personnel (& 'exception des donndes médicales)1 communiquées dans le cadre de ce contrat sont
traitées par:
- ING Belgique SA, Avenue Marnix 24 3 B-1GG0 Bruxeiles, aux fing de gestion centrale de la clientéle, de gestion des comptes et
paierments, de courtage (e.a. d'assurances), de crédits {le cas échéant), de gestion de fortune, de marketing de services
bancalres et d'assurances, de vision globale du cliert, de contrdle des opérations et de prévention des irrégularités.
- ING Non-tife Belgium SA, Cours Saint Michel 70 3 B-1040 Bruxeiles, aux fins de gestion centraie de la clientéle, de production
et de gestion d'assurances, de marketing, de services d'assurances, de vision giobale du client, de contrle des opérations et de
prévention des irrégularités.
- Mensura Assurances SA, place du Samedi 1 & B-1000 Bruxelles, aux fins de gestion centrale de la clientéle, de production et
de gestion d'assurances, de marketing de services d'assurances, de vision gicbale du client, de contrdle des opérations et de
prévention des irrégularitds.
Ces donnges sont communiguées aux autres SoCietés du groupe de bangues et d'assurances ING en Belgique (liste sur
demande) a des fins de gestion centrale de fa clientéle, de marieting, de vision globale du client, de fourniture de leurs services
(le cas échéant) et de contrdle de la régularité des opérations {en ce compris la prévention des irrégutarités),
Toute personne physique peut prendre connaissance des données la concernant et les faire rectifier. Elle peut également
s'opposer, sur demande et sans frais, au traitement des données {a concernant par ING ou ING Nan-Life & des fins de
marketing direct et/ou & la communication de ces données aux autres sociétés du groupe ING en Belgigue aux mémes fins,
Pour toute information complémentaire relative au traitement des données effectué par ING, veuillez consulter I'article 6
(Protection de fa vie privée) du Reglement général des opérations d'ING.

1 Uniguement pour les assurances assorties d'une acceptation médicale.

£n cas de litige portant sur le présent contrat, le preneur d’assurance peut faire appel! au Service
Ombudsman des Assurances, square de Meeds 35 & B-1000 Bruxelles {www.ombudsman.as -
info@ombudsman.as - Téf. +32 2 547 58 71 - Fax +32 2 547 59 75),

Toute escroquerie ou tentative d'escroquerie envers 'entreprise d'assurances entraine non sewlement la résifiation du contrat
dass . % N ;

urance, mais fait également |

Assureyr

ING Non-Life Belgium SA, entreprise d'assurances, agréée sous le numers de code 2551

Siege social: Cours Saint Michet 70, B-1040 Bruxelles - RPM Bruxelles - TVA BE 0890.270 750,

Tl +322738 56 66 - info-insurance@ing be - wuw ing.be - BiC: BBRUBEBE - |BAN; BESS 3200 0812 7458,




Ce document s'adresse aux clients d'une IN

-

Sl s e e

G Globale Habitation et Famille. Il

CESIEER

a pour but de vous aider a éviter un vol, un incendie ou a limiter les dégats en
cas d'intempérie.

Assureyr

L]
L]
[ 4
L]
-

INCENDIE

Evitez de placer des tissus et produits inflarmmables & proximité des sources de chaleur
(par exemple: vétements en nylon, dissolvant, )

Decongelez les aliments avant de les frire dans un récipient prévu a cet effet (jamais
dans une simple casserole)

Rincez les chiffons imbibés de thinner (dissolvant) ou d'huile de parquet avant de les
mettre dans une poubeile

Evitez de brancher plusieurs appareils électriques sur la méme prise, cela pourrait
provoquer une surchauffe

Evitez de placer des fils électriques sous un tapis

Retirez |a prise des cafetiéres non utilisées

Eteignez votre télévision (sauf écran LCD)... sans les laisser en mode veille

Faites fonctionner votre seche-linge uniquement lorsque que vous étes présent
Procedez & un ramonage de la cheminée et & un entretien du chauffage a mazout 1 fois
par an

Procédez a un contréle de I'installation électrique par un organisme agréé tous les 25
ans

Installez un détecteur de fumée de préférence au centre du plafond du hall d'entrée, de
la piece de jour ou de la cage d'escalier {déconseillé dans la cuisine ou Ia salle de
bains)

Testez les détecteurs de fumée avant votre départ en vacances, remplacez les piles si
nécessaire

Changez les détecteurs tous les 10 ans

ING Non-Life Beigium SA, entreprise d'assurances, agréée sous le numérs de code 2551,
Sigge social: Cours Saint Michel 70, B-1040 Bruxelles - RPM Bruxelles - TVA BE 0890.270.750,
Tél +32 2 738 56 65 - info-insurance@ing be - www.ing.be - BIC: BBRUBERB - IBAN: BES5 3200 0812 7458.



INTEMPERIE

» En période de gel, veillez & ce que les robinets extérieurs et les conduites dans des
locaux non-chauffés soient isolés

* Mettez a I'abri ou fixez tous les objets et meubles de jardin se trouvant a l'extérieur du
batiment
Descendez les volets

« Rentrez les auvents
Dans les zones & risque d'inondation, élevez au maximum selon les possibilités les
meubles situés dans la cave et au rez-de-chaussée

VOL

+ Evitez de diffuser vos absences de longue durée publiquement {Facebook, répondeur

téléphonique, ...)

Protégez I'accés via le soupirail a l'aide d'une chaine ou d'un cadenas

Fermez tous les acceés extérieurs & clé et & double tour en cas d’absence

Fermez toutes les fenétres en cas d'absence (aussi les fenétres oscillo-battantes)

Veillez a ce que I'abri de jardin soit verrouillé

Mettez vos clés et double de clés dans un endroit sir (jamais en vue par ex. sur un

crochet dans le hall d'entrée, ...)

* Au cas ou vous avez un systéme d'alarme, activez-le systématiquement méme pour
des absences de courte durée
Veillez & ce que le systéme d'alarme soit installé par une société agréée <incert>

* Apposez vos coordonnées a l'intérieur de vos bagages plutét qu'a l'extérieur lorsque
Vous partez en voyage

+ Gardez les factures d'achat, les numéros de série et les caractéristiques des objets de
valeur

» Etablissez une liste des objets de grande valeur (exemple: bijoux, argenterie, ceuvre
d'art, ...) avec photos et gardez-la en lieu siir

* Demandez une facture et une attestation avec description (poids, pureté, etc...) lors de
I'achat de bijoux

¢ & & & »

Avez-vous des questions ou suggestions ?

Vous pouvez nous joindre au 02 547 77 00 ou par mail a l'adresse telecel-nonlife@ing.be

Assureur
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